
 
  PRO Computers, LLC – ChicagoLaptopRepair.com 

5152 N Clark St. Chicago, IL 60640 
(773) 907‐0600; service@procomputers.us  

 
 

Welcome New Customer 
 
Phone Number: (____) ________________ Email: _______________________ 
 
Last Name: ________________________ First Name: ____________________ 
 
Shipping Address 
 
Street: __________________________________________________________ 
 
City: _________________________ State: ___________ Zip code: __________ 
 
 
Laptop Brand: __________________________Model:___________________ 
 
Items sent with Laptop: 
( ) Laptop (required) ( ) AC Adapter (required) ( ) Battery (required) 
( ) 2nd Battery ( ) DVD‐ROM Drive ( ) CDRW Drive 
( ) CDROM Drive ( ) Floppy Drive 
( ) Other Items_____________________________________________________ 
 
My Laptop Needs:  
( ) To be Repaired / Diagnosed  
( ) LCD Screen Replacement / Repair 
( ) A Part Installed  
( ) DC‐IN Power Jack Repair / Solder  
( ) Other _________________________________________________________ 
________________________________________________________________ 
 
Terms and Conditions: We are not responsible for lost data, so please backup your data. We are 
not responsible for damage caused in shipping, so please package it carefully and add shipping 
insurance. If the laptop doesn’t power up when we’ll receive it and if we manage to power it up we are 
not responsible for any problems or error messages that may appear. If payment is not received in full 
within 30 days after a successful repair, the laptop is considered abandon and may be sold for parts. By 
signing you agree to all terms and conditions. 
 
 
            Signature_____________________________ Date: _______________ 


